
IKT-OPPLÆRING FOR ANSATTE

STATUS OG VIDERE FRAMDRIFT



ARBEIDSGRUPPENS OPPGAVER - 
HØSTEN 2006
• Jevnlig informasjon til ansatte via intranett
• Innkalling til kurs/invitasjon til kurs for aktuell 

målgruppe
• Håndtere påmeldinger til kurs
• Administrasjon av DUR/kursrom/utstyr
• Koordinere foredragsholdere
• Fortløpende intern evaluering i arbeidsgruppen



MÅLGRUPPER FOR OPPLÆRINGEN

• Enkeltpersoner som jobber med PC
• Egne grupper på tvers av enhetene, for eksempel 

virksomhetsledere
• IKT-kontaktene – våren 2007 

Nybegynnere - viderekommende



OPPLÆRINGSVERKTØY/ METODER

• DUR med kursinstruktør
• Elektronisk møterom med møteleder 

(opplæring via egen kontorplass)
• E-læring/ selvstudium 

(opplæring med CD/manualer, via nettsider)
• Bystyresalen med presentasjon på storskjerm



AKTIVITETSPLAN - HØSTEN 2006
Notes
Nivå 1

Notes
Nivå 2

Notes
Nivå 3

Compello Arena WEB fravær og
lønn/pers

Målgruppe Alle som 
bruker PC

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter Virksom- 
hetsledere + 
diverse

Virksom- 
hetsledere

Ledere eller
”delegerte”

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen ev. ekstern Egen eller
leverandør

Egen eller
leverandør

Egen

Rom DUR DUR/  E- 
MØTEROM

DUR/  E- 
MØTEROM

DUR DUR DUR/
BYSTYRESALEN

Tidspunkt 28. 
september, 
12. oktober, 
16. oktober, 
26. oktober, 
30. oktober 

Når nivå 1 
nærmer seg 
slutten

Våren 2007 20., 21. og 22. 
september

29. og 30. 
august

Oktober/ november 
2006

Antall
deltakere

Alle Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Alle IKT- 
kontakter

Ca. 60 Ca. 30 Ca. 40



AKTIVITETSPLAN - HØSTEN 2006
Notes
Nivå 1

Notes
Nivå 2

Notes
Nivå 3

Compello Arena WEB fravær og
lønn/pers

Målgruppe Alle som 
bruker PC

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter Virksom- 
hetsledere + 
diverse

Virksom- 
hetsledere

Ledere eller
”delegerte”

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen ev. ekstern Egen eller
leverandør

Egen eller
leverandør

Egen

Rom DUR DUR/  E- 
MØTEROM

DUR/  E- 
MØTEROM

DUR DUR DUR/
BYSTYRESALEN

Tidspunkt 28. 
september, 
12. oktober, 
16. oktober, 
26. oktober, 
30. oktober 

Når nivå 1 
nærmer seg 
slutten

Våren 2007 20., 21. og 22. 
september

29. og 30. 
august

Oktober/ november 
2006

Antall
deltakere

Alle Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Alle IKT- 
kontakter

Ca. 60 Ca. 30 Ca. 40

√



UNDERVISNING LOTUS NOTES NIVÅ 1 
- HØSTEN 2006

• Grethe Iversen:
Mandager like uker

• Rita Tangnes:
Torsdager ulike uker



GJENNOMGÅTT PÅ LOTUS NOTES 
- NIVÅ 1

• Lese, sende mail
• Kunne se på andres kalender, gjøre sin 

egen kalender tilgjengelig for andre
• Sende møteinnkallinger og ta imot 

møteinnkallinger
• Kunne legge inn på sin egen kalender









OPPSUMMERING AV LOTUS NOTES 
NIVÅ 1 – HØSTEN 2006
Ca. 130 deltakere har gjennomgått kurset



OPPSUMMERING AV LOTUS NOTES 
NIVÅ 1 – HØSTEN 2006
Ca. 130 deltakere har gjennomgått kurset

To kategorier kursdeltakere: 



OPPSUMMERING AV LOTUS NOTES 
NIVÅ 1 – HØSTEN 2006
Ca. 130 deltakere har gjennomgått kurset

To kategorier kursdeltakere:

• De som bruker PC i sitt daglige arbeid fikk 
meget godt utbytte av kurset



OPPSUMMERING AV LOTUS NOTES 
NIVÅ 1 – HØSTEN 2006
Ca. 130 deltakere har gjennomgått kurset

To kategorier kursdeltakere:

• De som bruker PC i sitt daglige arbeid fikk 
meget godt utbytte av kurset

• De som var ukjente med bruk av PC fikk 
svært lite ut av kurset (ca. 50 personer)



AKTIVITETSPLAN - HØSTEN 2006
Notes
Nivå 1

Notes
Nivå 2

Notes
Nivå 3

Compello Arena WEB fravær og
lønn/pers

Målgruppe Alle som 
bruker PC

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter Virksom- 
hetsledere + 
diverse

Virksom- 
hetsledere

Ledere eller
”delegerte”

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen ev. ekstern Egen eller
leverandør

Egen eller
leverandør

Egen

Rom DUR DUR/  E- 
MØTEROM

DUR/  E- 
MØTEROM

DUR DUR DUR/
BYSTYRESALEN

Tidspunkt 28. 
september, 
12. oktober, 
16. oktober, 
26. oktober, 
30. oktober 

Når nivå 1 
nærmer seg 
slutten

Våren 2007 20., 21. og 22. 
september

29. og 30. 
august

Oktober/ november 
2006

Antall
deltakere

Alle Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Alle IKT- 
kontakter

Ca. 60 Ca. 30 Ca. 40

√ √



AKTIVITETSPLAN - HØSTEN 2006
Notes
Nivå 1

Notes
Nivå 2

Notes
Nivå 3

Compello Arena WEB fravær og
lønn/pers

Målgruppe Alle som 
bruker PC

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter Virksom- 
hetsledere + 
diverse

Virksom- 
hetsledere

Ledere eller
”delegerte”

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen ev. ekstern Egen eller
leverandør

Egen eller
leverandør

Egen

Rom DUR DUR/  E- 
MØTEROM

DUR/  E- 
MØTEROM

DUR DUR DUR/
BYSTYRESALEN

Tidspunkt 28. 
september, 
12. oktober, 
16. oktober, 
26. oktober, 
30. oktober 

Når nivå 1 
nærmer seg 
slutten

Våren 2007 20., 21. og 22. 
september

29. og 30. 
august

Oktober/ november 
2006

Antall
deltakere

Alle Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Alle IKT- 
kontakter

Ca. 60 Ca. 30 Ca. 40

√ √ √



AKTIVITETSPLAN - HØSTEN 2006
Notes
Nivå 1

Notes
Nivå 2

Notes
Nivå 3

Compello Arena WEB fravær og
lønn/pers

Målgruppe Alle som 
bruker PC

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter Virksom- 
hetsledere + 
diverse

Virksom- 
hetsledere

Ledere eller
”delegerte”

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen ev. ekstern Egen eller
leverandør

Egen eller
leverandør

Egen

Rom DUR DUR/  E- 
MØTEROM

DUR/  E- 
MØTEROM

DUR DUR DUR/
BYSTYRESALEN

Tidspunkt 28. 
september, 
12. oktober, 
16. oktober, 
26. oktober, 
30. oktober 

Når nivå 1 
nærmer seg 
slutten

Våren 2007 20., 21. og 22. 
september

29. og 30. 
august

Oktober/ november 
2006

Antall
deltakere

Alle Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Alle IKT- 
kontakter

Ca. 60 Ca. 30 Ca. 40

√ √ √
Våren 2007

Våren 2007



• Videreføring Lotus Notes nivå 1 for etternølere/ 
nyansatte

• Videreføring Lotus Notes nivå 2
• Filbehandling
• Word
• Andre innmeldte generelle IT-kurs

Forslaget fra
 møtet m

ed

styringsgruppen 19. juni

OPPLÆRINGSPLAN – VÅREN 2007



• Videreføring Lotus Notes nivå 1 for etternølere/ 
nyansatte

• Videreføring Lotus Notes nivå 2
• Filbehandling
• Word
• Andre innmeldte generelle IT-kurs

Forslaget fra
 møtet m

ed

styringsgruppen 19. juni

√

√
√

OPPLÆRINGSPLAN – VÅREN 2007

√



• Videreføring Lotus Notes nivå 1 for etternølere/ 
nyansatte

• Videreføring Lotus Notes nivå 2
• Filbehandling
• Word
• Andre innmeldte generelle IT-kurs

Forslaget fra
 møtet m

ed

styringsgruppen 19. juni

√

√
√

Høsten 2007

OPPLÆRINGSPLAN – VÅREN 2007

Opplæring for
IKT-kontaktene

√
√



AKTIVITETSPLAN - VÅREN 2007
Lotus Notes 
- nivå 1

Målgruppe For 
gjenstående + 
ev. nyansatte

Foredrags- 
holder

Egen

Rom DUR

Tidspunkt 16. januar 
24. januar

Antall
deltakere

Ca. 20



AKTIVITETSPLAN - VÅREN 2007
Lotus Notes 
- nivå 1

Lotus Notes
- nivå 2

Målgruppe For 
gjenstående + 
ev. nyansatte

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Foredrags- 
holder

Egen Egen

Rom DUR DUR/ 
SELVSTUDIE

Tidspunkt 16. januar 
24. januar

13. februar
22. februar
+ datoer videre 
utover våren

Antall
deltakere

Ca. 20 Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter











AKTIVITETSPLAN - VÅREN 2007
Lotus Notes 
- nivå 1

Lotus Notes
- nivå 2

Opplæring for 
IKT-kontakter

Målgruppe For 
gjenstående + 
ev. nyansatte

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen

Rom DUR DUR/ 
SELVSTUDIE

DUR

Tidspunkt 16. januar 
24. januar

13. februar
22. februar
+ datoer videre 
utover våren

Egen 
prosjektgruppe 
er i gang med 
utarbeidelse av 
kurs

Antall
deltakere

Ca. 20 Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Ca. 40



AKTIVITETSPLAN - VÅREN 2007
Lotus Notes 
- nivå 1

Lotus Notes
- nivå 2

Opplæring for 
IKT-kontakter

Filbehandling

Målgruppe For 
gjenstående + 
ev. nyansatte

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter Alle som 
bruker PC

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen Egen

Rom DUR DUR/ 
SELVSTUDIE

DUR DUR

Tidspunkt 16. januar 
24. januar

13. februar
22. februar
+ datoer videre 
utover våren

Egen 
prosjektgruppe 
er i gang med 
utarbeidelse av 
kurs

Hele våren

Antall
deltakere

Ca. 20 Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Ca. 40 Alle som 
bruker PC



AKTIVITETSPLAN - VÅREN 2007
Lotus Notes 
- nivå 1

Lotus Notes
- nivå 2

Opplæring for 
IKT-kontakter

Filbehandling WEB fravær og
lønn/pers

Målgruppe For 
gjenstående + 
ev. nyansatte

Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

IKT-kontakter Alle som 
bruker PC

Ledere eller
delegerte

Foredrags- 
holder

Egen Egen Egen Egen Egen

Rom DUR DUR/ 
SELVSTUDIE

DUR DUR DUR/
BYSTYRESALEN

Tidspunkt 16. januar 
24. januar

13. februar
22. februar
+ datoer videre 
utover våren

Egen 
prosjektgruppe 
er i gang med 
utarbeidelse av 
kurs

Hele våren I løpet av mars

Antall
deltakere

Ca. 20 Alle som bruker 
PC + IKT- 
kontakter

Ca. 40 Alle som 
bruker PC

Ca. 40



FORSLAG TIL OPPLÆRINGSPLAN – 
HØSTEN 2007
Målrettede kontorstøtteverktøy som:

• Word
• Excel
• Powerpoint?
• Databaseverktøy?

• Andre ev. innmeldte IT-kurs



INNSPILL TIL STYRINGSGRUPPEN



INNSPILL TIL STYRINGSGRUPPEN

• Godkjenning av opplæringsplan for våren 2007 + 
ev. høsten 2007



INNSPILL TIL STYRINGSGRUPPEN

• Godkjenning av opplæringsplan for våren 2007 + 
ev. høsten 2007

• Tildelte midler til prosjektet – kan disse overføres 
til 2007?



INNSPILL TIL STYRINGSGRUPPEN

• Godkjenning av opplæringsplan for våren 2007 + 
ev. høsten 2007

• Tildelte midler til prosjektet – kan disse overføres 
til 2007?

• Mulighet for flere PCer på DUR?
– Ny versjon av programvare, rydding på dagens PCer
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