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SC(m hand I ing vi vil - vi vager

» Infrastruktur
 Kompetanse

+ Standarder

* Informasjonssikkerhet
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» eNorge (2005) 2009

* Mer helse for hver BIT

- Si@

- S@mspill 2007 (Fyrtdrnsprosjektene)
+ eKommune 2009-det digitale spranget

+ Strategi- og handlingsplan for IKT i
helse- og omsorgstjenestene i
kommunene
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Mepringslivet
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Bruk av IKT for samhandling — Lyngdal kommune
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+ Spesifikke

- Malbare

+ Aksepterte

* Realistiske

» Tidsavgrensede



Gevinstplanlegging og gevinstrealisering i et prosjektforlagp

Realisering av
gevinster

Gevinstrealiserings-

Endringsbehov Vedtak om igang- plan

identifiseres setting av prosjekt Iverksetting

Avlevering av resultater
(prosjektets leveranser)

Endrings-
onske
(mal/formal)

Gevinstplan

M3l Krav
Budsjett Resultat
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Forprosjekt Prosjekt

Gjermund Lanestedt (Notat 23.10.06)
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Bor fremkomme og forankres i
forprosjektet

Gevinst = gkt nytte +
redusert kostnad
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Definerte gevinster vi vil - vi vager

+ Dkt nytte:
- Bedre kompetanseutnyttelse
- Hoyere tjenestekvalitet

- @kt brukertilfredshet

- Reduserte kostnader:

- Redusert reisebehov/mindre tapt
arbeidstid

- Redusert saksbehandlingstid
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Prosjektleders styringsdokument
* Fra kost/nytte til gevinstplan

» Synliggjer prosjektets mulige
resultater
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Gevinstrealiseringsplan  vivi-viviger

Ved overgang fra prosjekt til drift;
ma redegjere for intenderte uttak av
muliggjorte gevinster

- "hva skal til for at..."

- organisering av arbeidet for a fa til
onskede effekter

» motivasjon for a fa frem ytterligere
effekter
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Gevinstrealiseringsrapport  vivi-vivager

Implementeres i organisasjonens male-
system og redegjor for hvilke / hvor-
dan gevinster faktisk ble realisert

Synliggjere organisasjonseffekten
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Suksesskriterier vi vil - vi véger

» Org.utvikling og IKT ma ga hand i hand

* Bedre tilrettelegging - forvaltningsmessig
og gkonomisk

- Et felles rammeverk for elektronisk
helsefaglig kommunikasjon

» Utvikling av en nasjonal infostruktur

» Tilkobling og bedre funksjonalitet pa
tjenester i helsenettet.
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Kommunale utfordringer

- Omstillingen ma ha forankring i hele
organisasjonen

+ IKT som en del av overordnet organisering

* Implementering i eksisterende
organisasjonsmodell

- Serg for a utnytte mulighetene fullt ut

» Ta hgyde for nedvendige investeringer

- Bade kortsiktige og langsiktige gevinster
+ Overgang fra prosjekt til drift
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Vare verdier:

Lasningsorientert og handlekraftig

Utviklingsorientert og nyskapende

Forutsigbare og kvalitetsbevisste
Apne og samspillsorienterte
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* ELIN-K-PROSJEKTET (NSF/KS)

° G

* K

ermund Lanestedt (Notat 23.10.06)
TH, notat v. Bjarte Aksens m.fl. 20.03.06.

* Veileder i samfunnsgkonomisk analyse og
gevinstrealisering av IKT-prosjekter (SSJ mai
2000)

* KSef: eGevinst — "Kommunale tjenester pa
nett” — varen 2007.



