Tidsestimater kartforretning

Det er kun utført estimater for dagens rutiner. Rutinene for kartforretning er svært omfattende både i ressursforbruk og løpende behandlingstid. Kan noe gjøres annerledes? Kan nor gjøres i parallell?
	Kartforretning – papirbasert rutine,  tidskostnader
	Minimum

tidsbruk 

(minutter) 
	omregnet tidsbruk

(gj.snitt)
	Maximum tidsbruk
	Kommentarer til kolonner

vekting

	1)  Saksbehandling utførende kart og geodata
	90
	301
	2200
	10% max. saker

	2) Lager avtale
	15
	18
	30
	80% min – 20% max 

	3) Innkaller til kartforretning
	30
	36
	60
	-II-

	4) Kartforretning (kommunalt ansattes tid)
	600
	720
	1200
	-II-

	4) Kartforretning (søker og berørte)
	240
	288
	480
	-ii-

	5) Fører protokoll pluss egenkontroll
	45
	54
	90
	-ii-

	6)  Lese protokoll/kontrollere  (kommunens ansatte)
	75
	75
	75
	

	6) Lese protokoll (søker og berørtes tid)
	60
	60
	60
	

	7) Klager
	 
	 
	 
	Ubetydelig tid, kun 2% klager

	8) Ny kartforretning på basis av klage
	
	16
	800
	Kun 2% av alle saker

	8) Ny kartforretning (søker og berørtes tid)
	
	4
	240
	-ii-

	9) Produserer målebrev
	90
	108
	180
	20/80 regelen

	10) Kontroll
	30
	36
	60
	-ii-

	11) Skriver avviksrapport
	30
	4
	30
	Kun 12% av sakene

	12) Korrigerer målebrev
	15
	2
	15
	-ii-

	13) Tinglyser
	25
	25
	25
	 

	14) Oppdaterer GAB/DEK
	15
	18
	30
	20/80 regelen

	15) Avslutter saken
	15
	24
	60
	-ii-

	SUM alle involverte fra og med saksbeh hos K&G
	 
	1789 
	 
	Tilsvarer 30 timer

	SUM kommunens tidbruk i samme intervall
	
	1497
	
	Tilsvarer 25 timer


