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Kommuner og Fylkeskommuner 
 
Av særlig interesse for: 
 
rådmann/fylkesrådmann 
IKT-ansvarlig 
arkiv-ansvarlig 
servicetorg-ansvarlig 
    
   
   

Nye obligatoriske IT-standarder i offentlig sektor 
 
Stortingsmelding nr. 17 (2006-2007) Eit informasjonssamfunn for alle slår fast at offentlig 
sektor i større grad skal ta i bruk åpne IT-standarder, blant annet av hensyn til god elektronisk 
samhandling med og i offentlig sektor, samt for å sikre publikum god tilgang til offentlig 
informasjon. 
 
KS støtter opp om dette gjennom mål og tiltak i eKommune 2009. Her anbefaler KS at 
kommunal sektor ved framtidige anskaffelser legger til grunn at leverandører skal støtte åpne 
standarder i sine IKT-systemer, i henhold til de føringer som er gjeldende for offentlig sektor. 
I et av målene står skrevet: I løpet av 2009 skal alle kommuner og fylkeskommuner ha 
implementert gjeldende krav til bruk av åpne standarder. KS vil, som et aktuelt tiltak for å 
støtte kravene fra kommunal sektor, arbeide for å påvirke leverandørene til å tilpasse bruk av 
åpne dokumentformater i sine systemer. 
 
Som varslet i stortingsmeldingen er det blitt utarbeidet en referansekatalog som gir nærmere 
anvisninger om standarder som skal benyttes. Første versjon av referansekatalogen er nå 
vedtatt av regjeringen og inneholder standarder for publisering av dokumenter for offentlige 
vevsider. For statlige etater er anvisningene som referansekatalogen gir, obligatoriske. 
Fornyings- og administrasjonsdepartementet (FAD) anbefaler sterkt at kommunal sektor også 
følger de anvisningen som gis i referansekatalogen. 
 
FAD planlegger å igangsette et arbeid med å forskriftsfeste de anvisninger referansekatalogen 
gir, slik at anvisningene blir obligatoriske også for kommunal sektor.  
 
De nye forvaltningsstandardene angir blant annet: 

• HTML/XHTML som primærformat for publisering av informasjon på nettsider. 
• ODF og PDF som obligatorisk dokumentformat for publisering av dokumenter til 

publikum i tilfeller hvor HTML ikke er tilstrekkelig. 
ODF er et åpnet dokumentformat som bl.a. støttes av kontorstøttepakken Open Office. 
Dette betyr at det ikke lenger er tilstrekkelig å publisere dokumenter kun i doc-format 
(Microsoft Word).  

• WCAG, anbefales tilsv. Norge.no sine kvalitetskrav for vevsider. Disse angir 
retningslinjer for universell utforming. Med universell utforming menes tilrettelegging 
av vevsider for brukergrupper som for eksempel svaksynte og blinde. 

 



 

 

Se flere detaljer i vedlegget. 
 
Offentlige nettsider skal tilfredsstille kravene ved publisering av nye dokumenter fra og med 
1. januar 2009 og for alle tidligere publiserte dokumenter innen 1. januar 2014. 
 
KS anbefaler alle kommuner og fylkeskommuner å sette i gang et arbeid for å støtte 
anvisningene som referansekatalogen gir. Dette betyr at portalløsninger og andre IKT-system 
med grenseflater mot portalløsninger, må være i stand til å støtte forvaltningsstandardene i 
systemet eller ved hjelp av konverteringsløsninger.  
 
Ved at kommuner og fylkeskommuner følger opp anvisningene i referansekatalogen, vil det 
være enklere for innbyggere og næringsliv å forholde seg til informasjon og dokumenter 
publisert på alle offentlige vevsider.  
 
KS vil fortløpende legge ut nyheter og informasjon om temaet på http://www.ksikt-
forum.no/temaer/Standardisering. 
 
 
 
 
 
Med hilsen 
 
 
May Britt Nordli 
Direktør       Line Richardsen 
(sign.)        (sign) 
 
 
 
 
 
 


