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Strategi/tilrettelegging, organisering

10 sannheter og løgner om åpne 
standarder og fri programvare

Betingelser:
Marked, tilbud, kompetanse-

situasjon

Påstand:
ulike sannhetsgehalter

   galt       riktig

Basert på erfaringer i Møre og 
Romsdal fylke 
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Det gjør på en måte det,
 men du må hente den

selv fra buffeten

Påstand 1:
Det finnes ikke noe som heter 

"fri lunch" !

Mozilla
Free
BSD

Open
Office

Open
ldap

eZ
Publish

oneor
zero

AsteriskZimbra
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Tjenestene vi produserer i M&R

Økonomisystemet (4 stk)
Terminalservere  (12 stk)
Skoleadministrasjon -Extens 
InntakssystemVigo2 (Otto)
Sak/arkivePhorte database + applikasjon 
Tannlegesystem, røntgen - Opus
Fotolagring
Stempling

4 årsvek

Brannmur sikker sone
Brannmur Ytre sone
Brannmur indre sone
Antispam, virus løsning
Novell-serverene (4 stk)
Proxy hovedserver
Notes – gruppevare (5 stk)
Navnetjenere (5)
Web-basert epost til elever/lærere
WEB-servere - eZPublish
Asterisk – IP-telefoni
Samba-tjenere for skoleadm (5)
Radius/Ldap katalog for skoler
25 proxy-server på skolene
Nettverksovervåking, monitorering

2,5 årsverk

Tjenester på Windows Tjenester på Linux/ Free BSD

26 skoler

40 tannklinikker

11.000 elever

200 brukere i
sentraladm.
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IT-seksjonens regnskap 2006 – 6,7 mill kr

Nødvendige 
prinsipper for å

legitimere pilot på
fri programvare

Lønn
7 årsverk
(2,8 mill)

IT-utstyr
(1,3 mill)

Sosiale 
kostnader
(0,8 mill)

Konsulenttjenester 
(0,5 mill)

Telekommunikasjon 
(0,3)

Prog.lisenser (0,3 mill)
Reiseutgifer (0,17)

Gevinstene må
realiseres og
synliggjøres!

Kostnadene må
synliggjøres overfor

bruker-enhet

Ikke noe mål
å ha et stort budsjett

Nytte/kostnads 
prinsipp for alle

innkjøp

Lavest mulig
risiko-investeringer



 

12.03.07

Jo det gjør det,
men du må søke etter

den

Påstand 2:
Det finnes ikke kompetanse

som kan ta i bruk fri
programvare

Høgskolene
utdanner stort sett

kun Microsoft-
kompetanse

Finnes mye
interessant kompe-

tanse i faglige
uformelle nett-miljøer

Finnes etterhvert
mye FP kompetanse
i konsulentbransjen

Større etterspørsel
vil etterhvert også

generere enda bedre
tilbud



 

 

Den verden som finnes utenfor
med andre løsninger, 

andre muligheter,
alternative måter å løse problem på

Den verden er ikke flat!

Linux

Java
script

XML

Åpne 
standarder

Faglige 
nettforum Kompetanse-

nettverk
på web

Open 
Ldap

SIP

Verdensbildet til 
norske ingeniører

Slik det norske 
utdanningssystemet 
kan oppleves

ActiveX
IE

.NET

MS Office 
macroes

AD

Her er det 
norske 

utdannings-
systemet 

beklagelig lite 
til stede

$$$
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Delvis
riktig, men vi

som kunder må
også stille krav

Påstand : 3
Leverandørene låser

oss til proprietære
standarder

Situasjonen er
i ferd med å

bli bedre.
Ajax lover f.eks. bra

Leverandørene er
ofte bundet av

en spesiell
kompetanse

Har i det siste
merket langt større
interesse for å til-

passe åpne 
standarder

Lettere å "åpne"
skolesystemer enn

administrative
systemer
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Krever
MS Office

Krever 
Active X

Krever 
Active Directory

Krever Windows
og .NET 

Fagsystem

Blokkerer Linux

Blokkerer LDAP

Blok-
kerer
Open
Office

Blok-
kerer
Opera
Mozilla

Situasjonen har til nå vært slik:
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 Det kommer an på
hva man legger opp til.

Kan kjøpe service/
supportavtaler som før

Påstand 4:
 Det er vanskelig å få

support

Har f.eks.
supportavtale på
eZ Publish med

lokalt firma

Meget kjapt og
effektivt nettverk
via nett-grupper

etc.

Fortsatt en 
fordel å ha har

god kompetanse
internt

Samarbeider med
andre kommuner

på nye måter
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 Riktig,
dersom målet med IT

er å finne syndebukker

Påstand 5:
Det er vanskelig å finne
noen ansvarlige vi kan

henge ved feil

 Forpliktende
support-avtaler

må bli mer
vanlig

Andre former
for kvalitetssikring

kan utvikles via
nettverk

Stadig større
kommersiell tyngde

inn i FP-verden

Mange FP-varianter
har også et

kommersielt mot-
stykke
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 Absolutt ikke våre
 erfaringer, men riktig
implementering må 

gjøres også her

Påstand 6:
 Fri programvare har

dårlig kvalitet

Hovedproblem: 
1. Ukjent med verktøyet – opplæring
2. Inkompatibilitet mot fag-applikasjoner
3. Store internett-leverandører er basert på fri progvare(eks Google)
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 Vi har f.eks. laget
en helt ny driftsmodell

for bærbare PC-er
i trådløse skole

nett

Påstand 7:
 Fri programvare åpner for

helt nye driftskonsepter

Vi har også en
meget effektiv

antispam-løsning
basert på fri 
programvare

Vi har et eget
help-desk sys-
tembasert på 

fri programvare

 Vi tester ut Aster-
isk og vil basere 
all IP-telefoni på
åpne standarder

Vi har egen web-
mail som vi tilbyr
alle elevene med
ferdige adresser
Squirrel > Zimbra

Vi har utviklet en
felles skoleweb, 
der alle skolene 
presenterer seg

 + nyheter
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Skisse for autentisering og struktur i trådløse nett 

Brukernavn
Passord

IT-
seksjonen

Elev

Bruker database

Elev epost 
integrert i ClassFronter

nn@mrvgs.no 

Felles portal
tilgang læringsressurser

linker, veiledninger,
råd, tips, etc.

Radius
trådløs identi-

fisering

Ldap
bruker-
katalog

Trådløs
kontroller

Skole

Elev
nett

Innholds
filtrering

Proxy
buffer + tilgangs-

kontroll

Internett

Utskrift, 
lagring via 

Internett
Blir 
vurdert 
flyttet 
sentralt Felles

antivirus
løsning

(AVG/Grisoft))

Mac
Linux
Windows

IST-
eksport

FEIDE

Alle tjenester
skal i utgangspunkt

kunne hentes fra
internett

Elevene inviteres
til å bruke egne,

private PC-er
på alle plattformer
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Brukernavn
Passord

Påloggingsbilde for å 
komme på internett

Kan også nås 
via internett 
hjemmefra

Ldap
database

Ordnett

Andre

Lokus

Elevportal

Adgang til digitale 
læremiddel

Kan lage egne 
portaler for ulike 
grupper, elever, 
lærere, de med 
bærbare etc.

Pålogging og portaler

Brukernavn
Passord

Skoleportal

Informa-
sjon på 
norsk og 
engelsk om 
skolene og 
nettet

Nyheter
fra skolene

via EZ-
publish

Class
Fronter
pålog-
ging

Egen portal med
tjenester som også
kan nås hjemmefra

Alle innholdslever-
andører må støtte

alle plattformene og
åpne standarder
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Fordeling av PC-er

Leasede
Private60

40

Fordeling av brukerstøtte-henvendelser

Leasede
Private

93

7

Nøkkeltall Molde vgs – GK
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 Foreløpig riktig, men
flere innser nytten
og myndighetene

har klarere mål

Påstand 8:
Åpne standarder er det

få som bruker

Vil lette integrasjon
og gi langt mer

leveranør-
uavhengighet

Vil få et 
sunnere marked 

medbedre 
konkurranse

På de fleste andre
områder i samfunnet
er åpne standarder

en selvfølge

Skole-
verket 

er
nøkkelen!

IBM, Novell, SUN
Google m.fl.

baserer på åpne 
standarder
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Lokale 
konsulent-
tjenester

Lisenser

Innpakning, 
markesdsføring 
m.m.

Verdikjede for ulike forretningsmodeller

Riktig!
Men det gir også samtidig

grunnlag for lokale
kompetanse-bedrifter

Påstand 9:
 Fri programvare vrir bare
kostnadene fra lisenser

til tjenester

Kommersielle selskap Fri programvare forretningsmodell

Gunstig for
lokal kompetanse-

industri
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Fri programvare forretningsmodell

Lokale 
konsulent-
tjenester

Lisenser

Innpakning, 
markesdsføring 
m.m.

Verdikjede for ulike forretningsmodeller

Riktig!
Men det gir også samtidig

grunnlag for lokale
kompetanse-bedrifter

Påstand 9:
 Fri programvare vrir bare
kostnadene fra lisenser

til tjenester

Kommersielle selskap

Gunstig for
lokal kompetanse-

industri
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  Enig!
Åpne standarder åpner

også muligheter for 
fri programvare

Påstand 10:
 Åpne standarder er viktigere

enn åpen kildekode

All kommunika-
sjon mellom

mennesker bør
skje på åpne 

standarder

Det er enklest å
starte en sam-

funns tilvenning i
skoleverket

Også OpenSource
miljøet er best tjent
med at det settes

fokus på åpne 
standarder
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  Enig!
Åpne standarder åpner

også muligheter for 
fri programvare

Påstand 10:
 Åpne standarder er viktigere

enn åpen kildekode

All kommunika-
sjon mellom

mennesker bør
skje på åpne 

standarder

Det er enklest å
starte en sam-

funns tilvenning i
skoleverket

Også OpenSource
miljøet er best tjent
med at det settes

fokus på åpne 
standarder
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All kommunikasjon mellom mennesker bør skje på åpne standarder

Åpne 
standarder

GSM

HTML

Språket

Spor
vidde

.DOC

ODF

A4



 

 

Den «ubrytelige»
sirkel

Proprietære 
standarder låser
organisasjoner til
bestemte produkt

og plattformer

Markedet
vil etterspørre 

kompetanse på 
de verktøyene og
plattformene som

støtter  proprietære
standarder

Skolesystemet
vil utdanne folk som

kan det som «markedet»
etterspør/ er låst

til

Den tilgjengelige
kompetansen

blir avgrenset til
proprietære 
produkter og 

standarder



 

 

Den «ubrytelige»
sirkel

kan brytes

Proprietære 
standarder låser
organisasjoner til
bestemte produkt

og plattformer

Markedet
vil etterspørre 

kompetanse på 
de verktøyene og
plattformene som

støtter  proprietære
standarder

Skolesystemet
vil utdanne folk som

kan det som «markedet»
etterspør/ er låst

til

Den tilgjengelige
kompetansen

blir avgrenset til
proprietære 
produkter og 

standarder

Markedet vil 
etterspørre produkter
på åpnere standerder

og mer fri
programvare

Skolesystemet
vil ta i bruk verktøy

og produkter på
åpne standarder

Krav om
åpne standarder

i læreplanene
Krav om
åpne standarder
i off. forvaltning

Den tilgjengelige
kompetansen

blir penset over på
åpne standarder
og fri program-

vare

Vi får et større
tilbud av produkter
på åpne standarder

og kan bli mer
plattform-

uavhengige
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?


