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eKommune 2012
			   – lokal digital agenda

Norsk kommunesektor har alle forutsetninger for å være blant de fremste i verden på innovativ bruk 
av IKT. Oppfylling av målsettingene i eKommune 2012 skal bidra til å realisere denne visjonen. 

eKommune 2012 – lokal digital agenda setter lokal og regional IKT-politikk på dagsorden. I denne 
handlingsplanen, som er en videreføring av eKommune 2009, har KS definert mål  for sentrale utviklings-
områder. Her beskrives det hvordan kommuner og fylkeskommuner kan ta i bruk IKT som virkemiddel 
for å: 

styrke lokaldemokratiet og dialogen med innbyggerne•	
bidra til næringsutvikling•	
bedre tjenesteytingen•	
frigjøre ressurser til utbygging av tjenester hvor behovene vokser•	

Kommunenes og fylkeskommunenes rolle som myndighetsutøvere, tjenesteytere og arenaer for lokal 
og regional politikk, gjør at de spiller en svært viktig rolle i utviklingen av informasjons- og kunnskaps-
samfunnet. Utvikling av interaktive elektroniske tjenester og elektronisk samhandling innen og mellom 
offentlige virksomheter krever felles IKT-arkitektur og standarder. Proprietære løsninger må erstattes 
med løsninger basert på åpne standarder.

Helse- og omsorgstjenesten og grunnopplæringen er de mest ressurskrevende oppgavene for kommune
sektoren. Det er også på disse områdene at gevinstene ved å ta i bruk IKT vil være mest framtredende. 
På disse to feltene har KS laget egne delplaner. 

For mer informasjon om eKommune, se www.ksikt-forum.no

Visjon for eKommunen
Norske kommuner og fylkeskommuner skal være blant de fremste i verden  
på elektronisk innbyggerdialog, digitale tjenester og effektiv e-forvaltning.


