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PROSJEKTTILSKUDD

DIGITAL FORNYING I KOMMUNENE

FORMALIA
1 Seker:

Seknadsdato: | 04.05.09

Sekerens saksreferanse: | Fellesprosjekt
Kommunens/ virksomhetens navn: | Arendal kommune
Postadresse: | Serviceboks 650
Postnummer: | 4809
Poststed: | Arendal
Organisasjonsnummer: | 940493 021
Bankkontonr for eventuelt tilskudd: | 2800.05.15991

2 Kontaktperson for seknaden:
Navn: | Harald Danielsen
Stilling: | Rddmann
Telefon: | 91537721
| E-post: | Harald.Danielsen@arendal.kommune.no

3 Tilskuddsmottakere:

° Minimum soker. Fylles ut med flere rader nér soknaden gjelder flere tilskuddsmottakere samlet i et fellesprosjekt. (Eventuelle
statlige virksomheter lar kommunenr. kolonnen sti tom)

Kommunenr Kommunens/ virksomhetens navn: j
0906 Arendal kommune
0904 Grimstad kommune
0919 Froland kommune
Aust Agder fylkeskommune
IKT Agder IKS
Sammen dekker dette vel 22.000 sluttbrukere og tjenester til vel 100.000
innbyggere

4 Forankring:

. Kort beskrivelse (maks 10 linjer) av hvordan soknaden er forankret i kommunens / virksomhetens everste administrative ledelse
og hos evt. samarbeidspartnere

Soknaden er basert pa de fire kommunene (-fylkeskommunen)s felles IKT prosjektpakke
som er forankret i de respektive kommunestyrer (-fylkesting ). Den felles prosjektpakken
styres av radmennene ( styringsgruppe ). IKT Agder IKS er de fire kommunene (-fylkes-
kommunens ) felles etablerte selskap for drift og forvaltning av eiernes IKT lgsninger.
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5 Prosjekttittel:

OM PROSJEKTET

[ Utvikling i samarbeid ]

6 Prosjektbeskrivelse:

. Kort overordnet prosjektbeskrivelse (maks 10 linjer)

—

Kommunene og fylkeskommunen samarbeider om & etablere felles IKT fagsystemer,
forankre dem i felles mellomvare og etablere innbygger- og ansatteportaler. I tillegg etableres
et nytt Styringsinformasjonssystem med kildedata fra de felles fagsystemene. Neste fase i
prosjektpakken vil vaere 4 tilrettelegge for integrasjon mot samtrafikknavet, AL TINN,
MINID, dette gjennom nyanskaffet IAM lesning/ mellomvare. Dette som en forutsetning for
a kunne levere forbedrede tjenester til innbyggerne i regionen. Det vil i denne fasen vere et
spesielt fokus pa tilgjengeliggjoring av tjenester i forhold til eksempelvis GEOLOK3
prosjektet. Gjennom nevnte losning er det ogsa et mal & realisere FEIDE for de kommunale
og fylkes- kommunale skolene. I denne forbindelse er det opprettet kontakt med UNINETT.

7 Lesningstype:

e Sett X iruten foran de typer IK T-losninger som skal etableres gjennom prosjektet

Nye eller bedre elektroniske tjenester til innbyggerne

Nye eller bedre elektroniske tjenester til naeringslivet

Lesninger for bedre elektronisk samhandling innen kommunen/fylkeskommunen
Lesninger for bedre elektronisk samhandling mellom kommuner og/eller
fylkeskommuner

Losninger for bedre elektronisk samhandling mellom kommunesektoren og staten
Andre typer IKT-losninger

Ll b I e el b

8 Fagomrade/sektor:

e Sett Xiruten foran det eller de fagomrader prosjektet er rettet mot

X | Helse X | Omsorg og sosiale tjenester | X | Kultur og fritid

X | Skole og utdanning Barn og familie (forovrig) X | Bolig og eiendom
Arbeid X | Neering Natur og milje

X | Trafikk og samferdsel X | Annet
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TILSKUDD
(Maks 20 % av prosjektkostnad)

9 Seknad om prosjekttilskudd (Maks 20 % av sum prosjektkostnad totalt 2009-2011):
ETilskuddsbelﬂp det sokes om: | 8.820.000,- |

10 Prosjektkostnad (Jfr. pkt 6 i fullstendig utlysing):

2009 2010 2011 Totalt

Kjop av varer og
tjenester (inkl.mva) 16.577.466,- 19.520.000,- 36.097.466,-
Interne (sjablong) (sjablong)
lonnskostnader 5.000.000,- 5.000.000.- 10.000.000,-
Sum
prosjektkostnad 21.577.466,- 22.520.000,- 46.097.466,-
11 Planlagt finansiering:

Belop totalt i prosjektperioden
Denne tilskuddsordningen
(Digital fornying i kommunene) el
Andre tilskudd (fra fylkeskommune, 500.000.-
fylkesmann eller andre)
Tilskuddsmottakernes eget lennsbudsjett 10.000.000.-
(Interne lennskostnader)
Tilskuddsmottakernes eget driftsbudsjett 26 377 973,-*
Annen finansiering (evt. refusjoner m.v.)
Sum 46.097.466,-

*

Prosjektet ble igangsatt 2006 og det har for 2009 palept 13.422.534.- i direkte kostnader
( ikke egne lonnskostnader ) hos kommunene som er dekket over drift. Dette gjor at den for
kommunene samlede prosjektramme er pa 57.520.000.-
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ABSOLUTTE KRITERIER
12 Hovedformal og innretning:

*  Gjor kort rede for (maks 15 linjer) pa hvilken méte prosjektet har et hovedformal og/eller innretning i samsvar med ett eller flere
av mélene for tilskuddsordningen (jfr. bokstavpunktene under):
a)  fore til nye eller bedre elektroniske tjenester fra kommunesektoren til innbyggerne og naringslivet
b)  sikre bedre elektronisk samhandling bade innen en kommune eller fylkeskommune, mellom kommuner og/eller
fylkeskommuner, og mellom kommunescktoren og staten
) styrke kompetansen i offentlig sektor om malrettet fornying basert pa digitale tjenester

a) Innbyggerne far flere interaktive kommunale tjenester tilgjengelig med sikte p4 bedre
service og tilgjengelighet ( milsetning om & komme narmere 24/7 ) Naeringslivet far
tilgang pa karter og lignende data som de benytter seg av 1 sin virksomhet

b) Felles fagprogrammer driftet lokalt gir bedre forhandlingsgrunnlag og dermed
rimeligere tjenester. Det gir bedre dialog og grunnlag for samarbeid pé tvers mellom
kommunene. Samarbeid mot "MinSide” gir innbyggerne et bedre tilbud og staten et
bedre produkt

¢) Lokal drifting gir kompetanseekning i off. sektor lokalt

13 Utvikling og implementering:
e Gjor kort rede for (maks 15 linjer) i hvilken grad og pa hvilken méte det skjer utviklingsarbeid gjennom dette prosjektet. og
hvilket fokus prosjektet har pa praktisk implementering av nye elektroniske tjenester og/eller elektroniske samhandlingslesninger

Kommunene samarbeider om felles IKT losninger og deretter ogsa om felles organisatoriske
losninger. Det skjer utvikling av mellomvare og tjenester for portalene. Konkret vil vart
omsekte prosjekt bidra til utviklingen av grensesnitt mellom vart mellomvarekonsept og
samtrafikknavet og de tjenester som kan nds gjennom dette ( eks. FEIDE ). Tjenester fra
statens kartverk og GEOLOK3 mot vére systemer vil gi en betydeli g merverdi 1 kvaliteten pa
tjenester for innbyggerne og ansatte i kommunene (-fylkeskommunen)

14 Lzerings- og nytteeffekt for andre:

*  Gjor kort rede for (maks 10 linjer) hva tilskuddsmottakerne vil gjore (innen informasjon, presentasjoner, utarbeiding av
veiledninger, videre samarbeidsprosjekt eller pd annen mate) for al dette prosjektet skal ha leerings-/nytteeffekt for andre
kommuner/fylkeskommuner ?

Under forutsetning av tilskudd vil det bli laget en egen fysisk presentasjon/ folder i tillegg til
at den samme informasjonen ligger tilgjengelig pa kommunenes nettsider. Kommunene vil
giennom egen organisasjon og IKT Agder stille med personell som kan presentere bade det
samlede konseptet og den enkelte felles faginstallasjon og kvalitets/ kvantitets- gevinster
knyttet til disse — hos de kommuner det er onskelig. Det vil ogsa bli laget en detaljert
prosjektrapport som kan bestilles direkte gjennom IKT Agder.

Gjennom sitt felles IKT selskap vil ogsd kommunene tilby felles driftslesninger med andre
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kommuner i den grad dette er enskelig.

15 Oppstarttidspunkt senest utgangen av 2009:
e Dato prosjektstart

| Hovedprosjektet er igangsatt. Ny fase mot samtrafikklaget starter i juni 2009

16 For prosjekt som alt er startet - Merverdi:

¢ Dersom prosjektet alt er startet: Gjor kort rede for (maks 10 linjer) den merverdi
tilskuddet kan bety for prosjektresultatet

Kommunene har store utfordringer i forhold til tilpasningen til de gkonomiske rammer staten
setter, og betydelige r.m.u for 2008 er en utfordring for en vellykket gjennomfering av
prosjektene nar man samtidig skal ivareta ordinr drift. Tilskuddet kan vaere den avgjorende
faktor for at prosjektet skal bli den suksess man hadde som opprinnelig intensjon og
integrasjoner mot prosjekter som Geointegrasjon og GEOLOK3 spesielt. Vi kan
implementere en IAM losning som kan leveres raskt mot samtrafikknavet og dermed med en
samlet sett bedre kvalitet pa tjenesten.

PRIORITERINGSKRITERIER
(Svar kun der problemstillingen er relevant for
prosjektet det sokes stotte til)

17 For samarbeidsprosjekt mellom flere kommuner/fylkeskommuner og
eventuelt statlige virksomheter:

e Gjor kort rede for (maks 15 linjer) i hvilken grad og pa hvilken méte dette er et forpliktende samarbeidsprosjekt mellom
kommuner og/eller fylkeskommuner, der gjerne statlige virksomheter ogsd deltar

Kommunene samarbeider fullt ut pa felgende delprosjekter under hovedprosjektet;
e Sikkerhetsprosjekt, mellomvare, tjenesteutvikling, portaler
e Felles Sak/ Arkivsystem
e Felles @konomisystem ( dekkes utenfor hovedprosjektrammen)
e Felles Personal- og Lennssystem og felles Styringsinformasjonssystem
Felles Fakturascanningssystem og felles Pleie- og Omsorgssystem
e Felles Skoleadministrativt System
e Felles forsystem Kommunale avgifter ( dekkes over VA omrade )
e Felles stottesystem for telefoni og felles system for Byggesaksarkiv
o Felles Byggesoknadsintegrasjon og felles system for kartlosning pa web
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18 For prosjekt som inngar i eller lokalt felger opp sektorvise satsinger pa
tvers av forvaltningsnivaer som f.eks. kommunesatsingen i helsesektoren,
Norge Digitalt, m.v.:

. Gjor kort rede for (maks 15 linjer) hvilken sektorvise satsing prosjektet inngdr i eller lokalt folger opp, og pé hvilken mate dette
skjer

Prosjektet jobber mot to forvaltningsniva ( kommune og fylkeskommune )
Vér satsing og samarbeid mot Gelok3 vil indirekte vaere et delprosjekt under Norge Digitalt.

19 For prosjekt som er utviklet i samarbeid med eller initiert av KS:

. Gjor kort rede for (maks 15 linjer) pa hvilken méte prosjektet er utviklet i samarbeid med eller initiert av KS

E— 5

20 For prosjekt som bruker felleslosninger som f.cks. Altinn, MinSide og
Minld:

*  Gjer kort rede for (maks 15 linjer) hvilke felleslosninger som skal inngd i prosjektet, hvordan dette skal skje og hvilken rolle det
har i prosjektet

Delprosjekt Innbyggerportalen vil benytte seg av MINID for bla. informasjon om avgifter. Samlet
prosjekt legger ogsa til grunn en basis for integrasjon mot andre 3 parts standarder som
Geointegrasjon og Geolok3.

Et av hovedpoengene med fellesprosjektet er integrasjon mot samtrafikknavet som dpner for
MINSIDE, ALTINN etc. dette gjennom oppstart av implementering av IAM.

Vi har et pilotprosjekt pa gang med MinSide og Geomatikk for tilrettelegging av

informasjon fra eiendomsarkivene mot MinSide.

Innbygger- s .
portal 5] MinSide MinlD
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21 For prosjekt som innferer forvaltningsstandarder innen filformat,
universell utforming, m.v.:

*  Gjor kort rede for (maks 15 linjer) hvilke forvaltningsstandarder som skal innfores og hvilken rolle dette har i prosjektet

Det standardiseres pa Microsoft ( Bla Office 2007/ Exchange ).
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22 For prosjekt som bruker fri programvare:
. Gjor kort rede for (maks 15 linjer) innen hvilke omrader og p# hvilken mate prosjektet skal bruke fri programvare og hvilken
viktighet og rolle dette har i prosjektet

ANNET
23 Tilleggsinformasjon:

. Eventuell annen viktig tilleggsinformasjon om prosjektet som seker mener har relevans for seknaden (maks 15 linjer)

Seker har veert i dialog med Statens Kartverk ifbm deres seknad om prosjekt Geointegrasjon
Seker er ogsa kjent med Bergen kommune (10 — kommune samarbeidet ) om felles
arkitektstur i kommunesektoren ( FAKS ) og vil legge opp til samarbeid mot dette prosjektet
der dette er naturlig

Vedlegg: Opprinnelig kommunestyresak for prosjektet
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