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Status vedr. datafangst inne Pleie og Omsorg

• Stor organisasjon med stort fokus på 
datafangst/integrasjoner
• Import av inntekter og trygdetrekk
• Integrasjon mot Unique Ansatt
• Integrasjoner mot eksterne turnussystemer
• Integrasjon mot fakturering
• MedAxess for bestilling av legetime
• Mobil Profil –bærbar løsning for hjemmetjenesten
• Elektronisk meldingsutveksling ELIN-K

• Kjent og sikker metodikk som også kan benyttes ifb med 
skjermdialoger



Meldingstyper med ELIN-K

• Dialogmelding
• Forespørsel, Notat, Svar på forespørsel

• Pleie- og omsorgsmeldingen
• Konsultasjon hos lege
• Helseopplysninger ved søknad
• Medisinske opplysninger
• IPLOS opplysninger
• Orientering om tjenestetilbud

• Epikriser
• Labsvar
• Hodemelding
• Applikasjonskvittering



















Metodikk

• Publikum finner skjema på kommunens hjemmeside 
eller ’Min side’

• XML krypteres  og sendes kommunens postkasse i 
Norsk Helsenett

• Meldingsmotoren, Unique Link, i kommunen henter 
meldingen på helsenettet og dekrypterer og legger 
meldingen på sikker sone i kommunen.

• Meldingen fraktes inn i Unique Profil av Profilkom og 
legges i innboksen. Det påføres saksbehandler og 
opplysningene registreres på brukeren.



Mottak av søknader

• Søknad ankommer i innboks
• Behandlingsansvarlig operatør leser og vurderer videre 

arbeid
• Dersom det krever videre saksbehandling, tildeles saksbehandler 

og vedkommende saksbehandler finner søknaden blant sine 
saker.

• Samtidig opprettes bruker og opplysninger fra søknaden 
oppdaterer Profil.



Skjermdialog – med Unique Link og Unique Profilkom



Unique Link

• Elektronisk samhandlingsmotor
• Meldingsutveksling
• Integrasjoner

• eBusiness for helseinstitusjoner
• Kommunikasjon: Sikker B2B- 

samhandling av sensitive pasientdata
• Arbeidsflyt: Ivaretakelse av helhetlig 

elektronisk flyt
• Integrasjoner: Samhandler med 

fagsystemer og sikrer gode 
brukeropplevelser



Fordeler med løsningen

• Benytter eksisterende infrastruktur for skjermdialoger, jfr. 
ELIN-K

• Tilfredsstillende nivå av sikkerhet
• PKI – virksomhetssertifiakat
• EBXML – rammeverk for meldingsutveksling i helsesektoren

• Automatisk støtte for kvittering
• Melding sendes i retur om at søknad er registrert.
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